УТВЕРЖДАЮ:
Заместитель генерального директора 

ООО «Ситэк»

_______________ Бескровный П.Е.

25 июня 2018 г.
ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

на покупку оригиналов программного обеспечения для нужд ООО «Ситэк»
Основные требования, установленные Заказчиком к качеству, техническим характеристикам товара, требования к функциональным характеристикам (потребительским свойствам) Товара*, доставке товара, и иные показатели, связанные с определением соответствия поставляемого Товара потребностям Заказчика, предусмотрены настоящим техническим заданием:

*Товар -  оригиналы программного обеспечения (на материальном носителе и/или в электронном виде, а также предоставление права пользования ПО) -программы для ЭВМ.
1. Спецификация.

Таблица 1.
	№ п/п
	Производитель
	Наименование

	1
	Microsoft
	Windows Professional 10 Single OLP NL Legalization GetGenuine wCOA*

	2
	Microsoft
	Office Standard 2016 Single OLP NL


*далее программ для ЭВМ

2. Основные параметры оригиналов программного обеспечения:

2.1. Наименование программы для ЭВМ: Windows Professional 10 SNGL OLP NL Legalization GetGenuine wCOA: 

2.2. Требования к функциональным характеристикам программы для ЭВМ (товара). Товар должен обладать следующими функциональными и качественными характеристиками: 

2.2.1. Общий доступ к файлам и принтерам;
2.2.2. Доступ к изображениям, музыке, веб-сайтам и документам;

2.2.3. Возможность изменения размера окон на рабочем столе;

2.2.4. Возможность поиска любых элементов ПК;

2.2.5. Поддержка 64-х разрядных систем;

2.2.6. Возможность персонализации рабочего стола;

2.2.7. Возможности рабочих режимов, восстановления работы, потребления памяти, обнаружения USB-устройств;

2.2.8. Поддержка мультимедиа, потоковая передача данных;

2.2.9. Поддержка технологии Touch (сенсорный экран);

2.2.10. Возможность для удаленных сотрудников подключаться к сети организации без необходимости установления VPN подключения, с помощью технологии туннелирования протокола IP в HTTPs;

2.2.11. Возможность для пользователей в филиалах организации уменьшить время, требуемое на загрузку документов через сеть, с помощью технологии распределенного хранения документов на компьютерах пользователей удаленного филиала;

2.2.12. Возможность поиска информации одновременного во множестве удаленных и локальных хранилищах, ресурсах, библиотеках информации, включая портальные хранилища;

2.2.13. Возможность шифрации и дешифрации данных на компьютере и подключаемых накопителях, с помощью смарт карт или пароля;

2.2.14. Возможность указать список разрешенных к запуску приложений на компьютере пользователя, с помощью технологии контроля за установленными на компьютере приложениями;

2.2.15. Совместимость с технологией службы каталогов Active Directory, возможность выполнять роль клиента, управляемого с помощью групповых политик, реплицируемых в рамках домена;

2.2.16. В целях обеспечения восстановления системы после сбоя, наличие загрузки базовой конфигурации с настройками по умолчанию, минимальным набором драйверов устройств и поддержкой графического интерфейса («безопасный режим»);

2.2.17. Наличие средств централизованного управления с использованием групповых политик для обеспечения единообразия пользовательской системы рабочей среды;

2.2.18. Наличие средств централизованной активации и управления с использованием групповых политик для обеспечения единообразия пользовательской системы рабочей среды; 

2.2.19. Функция защиты данных, которая интегрируется в операционную систему;

2.2.20. Контроль и управление лицензиями через личный кабинет на официальном сайте разработчика;

2.2.21. Поддержка стандарта безопасной загрузки UEFI Secure Boot.

2.2.22. Языковая версия – русская.

2.2.23. Программа должна иметь сертификат подлинности.
2.3. Наименование программы для ЭВМ: Office Standard 2016 Single OLP NL
2.4. Требования к функциональным характеристикам программы для ЭВМ(товара) для работы в существующих у заказчика операционных средах Windows должен содержать следующие функциональные и качественные характеристики.
2.4.1. Поддержка:

2.4.1.1. поддержка текстовым редактором форматов doc, docx, pdf, rtf (открытие и сохранение файлов);

2.4.1.2. поддержка редактором таблиц форматов csv, xls, xlsx (открытие и сохранение файлов);

2.4.1.3. поддержка редактором презентаций форматов ppt, pptx (открытие и сохранение файлов);

2.4.2. Товар должен содержать в себе средства и инструменты для работы с:

2.4.2.1. - текстовыми документами (включая документы стандартных текстовых форматов, в том числе .doc и .docx без необходимости внешнего конвертирования),

2.4.2.2. - электронными таблицами и анализом данных с количеством строк в электронной таблице не менее одного миллиона и количеством столбцов не менее шестнадцати тысяч (включая документы стандартных табличных форматов, в том числе форматов .xls и .xlsx без необходимости внешнего конвертирования),

2.4.2.3. - создания и проведения презентаций (включая презентации стандартных форматов, в том числе форматов .ppt и .pptx без необходимости внешнего конвертирования), хранения и совместной работы с текстовыми, графическими и видео-заметками. 

2.4.2.4. - приложения для создания, редактирования и распространения публикаций. 

2.4.3. Товар должен содержать также: 

2.4.3.1. - средство для создания электронных форм и сбора данных (совместимое с существующим портальным решением заказчика Microsoft SharePoint),

2.4.3.2. - приложение для совместной работы с документами, просмотра и редактирования их удаленно (в том числе и при отсутствии подключения к сети Интернет) с возможностью синхронизации с рабочими папками пользователя.

2.4.4. В товаре должен присутствовать набор инструментов для управления корпоративной и личной электронной почтой и установки политик хранения данных и контроля информации.

2.4.5. В продукте должен присутствовать инструмент для совместного редактирования текстового документа в режиме рецензирования, с указанием всех произведённых изменений с текстом, таблицами, изображениями, графиками с указанием пользователя внесшего изменения, дате и времени изменения, а также возможность присвоения цветного маркера каждому пользователю в отдельности, для наглядного отображения внесенных изменений, в случае работы с документом 3 (трех) и более пользователей.

2.4.6. Все приложения продукта должны поддерживать технологию управления правами доступа к документам и сообщениям электронной почты, совместимую с Active Directory.

2.4.7. Должна присутствовать поддержка открытых форматов Open Office XML (без промежуточной конвертации) и OpenDocument (непосредственно или с помощью дополнительных программных модулей). 

2.4.8. Все приложения продукта должны быть локализованы на русский язык. 

2.4.9. Все приложения продукта должны поддерживать ключи многократной установки.

2.4.10. Должно иметься право использовать многоязычный пользовательский интерфейс (включая русский и английский языки) с возможностью переключения между языками в процессе работы.

3. Начальная (максимальная) сумма цен за единицы позиций Товаров составляет: 

- 31 132,54 рублей (Тридцать одна тысяча сто тридцать два рубля 54 копейки), НДС не облагается в соответствии с п.п. 26 п.2 ст.149 НК РФ.

Договор является рамочным. Предельная сумма по совокупности всех экземпляров программ для ЭВМ Заказчика составляет 400 000,00 рублей (Четыреста тысяч рублей), НДС не облагается в соответствии с п.п. 26 п.2 ст.149 НК РФ.

4. Срок поставки: в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения заявки Поставщиком в соответствии с проектом договора.
     Срок действия договора: с момента его подписания и  до 30.06.2020 года.
5. Объем.
Количество поставляемого товара не определено. В течение срока действия Договора Заказчик направляет Поставщику в свободной письменной форме заявки, содержащие наименование и количество требуемого к поставке Товара.
6. Адрес поставки: РФ, г. Москва, Научный проезд, д.12, офис 70.

7. Условия поставки:

7.1. Поставка Товара может осуществляться на материальном носителе и (или) в электронном виде по каналам связи программного обеспечения или в виде предоставления права пользования программным обеспечением.

7.2. В комплект поставки должны входить сертификаты подлинности (Certificate of Authenticity - COA) для Windows Professional 10 Single OLP NL Legalization GetGenuine wCOA для наклейки на лицензируемые ПК.

7.3. При поставке программы для ЭВМ должны быть обеспечены комплектом документации на русском языке, включающим инструкции по установке и другие документы, поставляемые производителем, в том числе гарантийные обязательства и информацию о наличии сервисных центров, адреса и способы связи с ними.

7.4. Поставщик своими силами либо с привлечением третьих лиц осуществляет доставку Товара по адресу поставки Заказчика В случае, если Товар представляет собой электронные экземпляры программ для ЭВМ, такие экземпляры направляются Заказчику средствами электронной связи, либо путем направления уведомления о возможности Заказчика самостоятельно загрузить установочные файлы программ для ЭВМ по адресу в сети Интернет, указанному в уведомлении. 
7.5. В завершение поставки Товара Заказчику предоставляются счета, и акты предоставления права (подписанная товарная накладная, с указанием о фактически принятом количестве и/или ассортименте в случае поставки товара на материальном носителе/иные первичные документы  предусмотренные НК РФ). С этого же момента Заказчику переходит право использования программ для ЭВМ.  
8. Требования к поставляемому товару:
8.1. Программное обеспечение должно быть лицензионным.  
Право использования программ для ЭВМ включает в себя право на воспроизведение соответствующих программ для ЭВМ на территории Российской Федерации, ограниченное инсталляцией, копированием и запуском.
8.2. Все лицензии (лицензионные сертификаты) на Программное обеспечение Microsoft должны соответствовать программе лицензирования Microsoft.
8.3. Права на использование Программное обеспечение должны быть предоставлены на условиях единого корпоративного лицензионного соглашения Microsoft.
8.4. Поставляемые лицензионные программы для ЭВМ должны иметь техническую поддержку, осуществляемую фирмой-производителем, включая доступ к выпускаемым критическим и иным исправлениям и дополнениям к программам для ЭВМ.
8.5. Пакет Office должен лицензироваться «на устройство», что означает, что пользователь приобрел лицензию на каждое устройство, посредством которого используется приложение (локально или удаленно).
8.6. Эквивалент не допустим из-за необходимости взаимодействия с ранее приобретенными программами для ЭВМ.  Поставка неисключительных прав (лицензий) на программы для ЭВМ других разработчиков, отличных от Microsoft, не допускается, ввиду необходимости обеспечения совместимости, взаимодействия и интеграции с существующими у Заказчика программными решениями, а также совместимости с оборудованием и уровнем подготовки персонала Заказчика.
9. Требования к Поставщику:
9.1. Поставщик должен предоставить документы, подтверждающие права на использование программ для ЭВМ (действующий договор с правообладателем, сертификаты, авторотационные письма и т.п).

9.2. В случае использования правообладателем программ для ЭВМ технических средств защиты использования программ для ЭВМ, Поставщик обязуется не позднее 1 (одного) дня с даты предоставления права использования программ для ЭВМ обеспечить Заказчику возможность использования соответствующих программ для ЭВМ, в том числе путём сообщения ему необходимых ключей доступа и паролей.

9.3. Базовая техническая поддержка в отношении использования программ для ЭВМ, осуществляется Поставщиком в течение 3 (трех) месяцев, с момента поставки экземпляров программ для ЭВМ и/или предоставления права использования. Под базовой технической поддержкой понимается предоставляемая по выделенной линии службы приема и разрешения технических запросов (телефон, e-mail, HelpDesk) специалистами Поставщика консультационная помощь, включающая в себя: предоставление информации о новых версиях и исправлениях программ для ЭВМ, а также о базовых функциях программ для ЭВМ. По запросу Заказчика Поставщик обязуется предоставить адреса центров технической поддержки Правообладателей.

9.4. К поставляемым программам для ЭВМ Поставщик предоставить:

9.4.1. Акты предоставления права.
9.4.2. Ключи доступа к личному кабинету Microsoft.
9.4.3. Электронные лицензии от правообладателя программного обеспечения.

9.4.4. Сертификат подлинности для программы Windows Professional 10 Single OLP NL Legalization GetGenuine wCOA. 
10. Требования к объему гарантий качества товара:
10.1. Поставщик гарантирует, что он обладает всеми законными основаниями для предоставления Заказчику права использования программ для ЭВМ. 
10.2. Продолжительность гарантийного обслуживания устанавливается в соответствии с Гражданским Кодексом РФ и Законом о защите прав потребителей.

10.3. Гарантийный срок на поставляемые программы для ЭВМ должен быть не менее заявленного производителем, но и не менее 1 (одного) года, с даты подписания товарной накладной на поставленные программы для ЭВМ. 

10.4. Поставщик должен гарантировать, что качество поставляемого оборудования имеет гарантию производителя. Гарантийное обслуживание в течение всего срока, определенного производителем поставляемого оборудования, должно осуществляться в авторизованных сервис-центрах производителя на основе стандартных условий гарантии определяемой производителем.

10.5. Заказчик должен иметь право предъявить претензии к качеству поставляемого продукта в течение всего гарантийного срока обслуживания.
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